
คำร้องออนไลน์ 
(E-FORM REQUEST)

คู่ มื อ ก า ร ใ ช้ ง า น ร ะ บ บ

สำ ห รั บ เ จ้ า ห น้ า ที่ / อ า จ า ร ย์ / ร อ ง ค ณ บ ดี

สำนักทะเบียนและประมวลผลสำนักทะเบียนและประมวลผล
จัดทำโดยจัดทำโดย



การเข้าสู่ระบบ
Username ไม่ต้องใส่ @utcc.ac.th และ Password รหัสเดียวกับที่เข้าใช้อีเมลมหาวิทยาลัยฯ

สำหรับเจ้าหน้าที่/อาจารย์/รองคณบดี

https://ecenter.utcc.ac.th/



แจ้งเตือนงานที่ต้องดำเนินการ

Dashboard
เลือกเมนูจัดการคำร้องออนไลน์ คลิก “ดูรายละเอียด”



Request Order Officers
รายการคำร้องทั้งหมด

รายการคำร้องที่รอดำเนินการ

กดไอคอนเพื่อเข้าไปดำเนินการ



แสดงข้อมูลรายละเอียดคำร้อง

ประเภทคำร้อง1.

สถานะการยื่นคำร้อง2.

ข้อมูลทั่วไปของคำร้อง3.

ข้อมูลนักศึกษา4.

รายละเอียดข้อมูลคำร้องที่ยื่น5.

เหตุผลในการยื่นคำร้อง6.

เอกสารแนบในคำร้อง7.

การขอเอกสารเพิ่มเติม8.

ส่งข้อความถึงนักศึกษา9.

การดำเนินการ10.



Progress barProgress bar    
แสดงกระบวนการของคำร้อง ว่ากำลังอยู่ในกระบวนการใด

กำลังดำเนินการสร้างเอกสาร

กระบวนการสร้างเอกสารสำเร็จและไปยังขั้นตอนถัดไป



หากคำร้องถูกปฏิเสธจะต้องแจ้งเหตุผลกับใบคำร้องนั้นๆ

คำร้องสำเร็จ : ใบคำร้องจบกระบวนการทำงาน

แสดงกระบวนการของคำร้อง ผู้ดำเนินการ ปฏิเสธคำร้อง และ คำร้องสำเร็จ

Progress barProgress bar    



1

ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลนักศึกษา

2

ตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสารแนบ

Request DetailsRequest Details



หากเอกสารไม่ครบสามารถคลิกที่ 
“ต้องการเอกสารเพิ่มเติม”

คลิกที่ + ส่งข้อความ
เพื่อสนทนาเพิ่มเติมกับนักศึกษา

Request DetailsRequest Details



เมื่อเลือกดำเนินการ อนุมัติ หรือ ปฏิเสธ แล้ว
ให้กดส่งระบบจะส่งคำร้องไปยัง Step ถัดไปให้
อัตโนมัติ

ขั้นตอนการอนุมัติ / ปฏิเสธ คำร้องขั้นตอนการอนุมัติ / ปฏิเสธ คำร้อง



ขั้นตอนการอนุมัติ / ปฏิเสธ คำร้องขั้นตอนการอนุมัติ / ปฏิเสธ คำร้อง

หากไม่อนุมัติคำร้องต้องกรอก
รายละเอียดความคิดเห็นให้นักศึกษาทราบ

หากไม่กรอกรายละเอียดความคิดเห็น
จะมีข้อความแจ้งเตือน


